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“Lil palav dinipe bipoéinimasko orta¢e azutoresko” rezultato si e projektosko
“Jekhtane dzikaj achane kotora ande lokalno thaj — BIPOCINIMASKO ORTAKO
AZUTIPE PALAJ VULNERABILNE CIDIMATA” sao ¢erol Cidipe manusengo
“Volonterja Kacarevo” andaj Kacareva azutipe dija foro Panc¢evo, kana sad 2024. brs.
Manusa saje ¢erde po projekto CM “Ibinam” thaj CM “Medijatorja Krugevca”.
Gndimata thaj so si ande kava lil naj kotora thaj politika katar o foro Pancevo.
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TELJARIPE

Teljaripe teljara alaveja katar o Raporto katar o Ministarstvo katar Orta (brSesko raporto palaj
supervizuja ortaéi palaj bilovengo ortako azutipe) ramome 2024, ande savo $aj te dichol pes lo¢ches e
Sajimata kale publikacijako e kotoreja te lundzarol pe pe e profesionalni manusa:

“Analiza e bichalde regularne brdeske raportuja mothol kaj o maj baro
kotor e lokalne gavermentosko thaj e foroske komune inke na ¢eren
laChe registruja palaj bipo¢indo ortako azutipe. Majbut LF dine bipherde
kotora katar o numero kazom bipocindo ortako azutipe sas katar e forma
e suportoski katar jekh publikano notaro vaj katar jekh mediatoro sao
dolas gata e marimata.”

Thaj sar $aj te avol aver, dichindo kaj e bipocindo ortako Zutimos inke na ljas pherdo rig sar za e
profesionalno manus$a, gajda vi katar e manusa saje si ande procedura. But lokalne gavermentuja ¢i
¢erde e obligacia saje si thodine katar e Orta palaj slobodno ortako aZutipe, te astaren o Sajipe palaj
bipo¢indako ortako azutipe, vaj von ¢erde les numaj €i len le kazom trubul, vaj ¢i alosarde love ando
budzeto, sar palav Sajipe te dol pes bipocinimasko ortako azutipe, gajda vi palaj bipoc¢inimasko
ortako azutipe, vi ako sas len obligacia te ¢eren guda. Numaj jekh ckno numero, naj inportantno katar
o lokalno gavermento ¢erda bipocinimasko juridikano azutipe, maj but naisardo katar e aver¢hande
¢idimata, thaj e individue saje marenpe palaj manusikani orta, a maj but katar e vulnerabilne grupe.
Si logikano kaj e lokalno foro nastik te ¢eren e registracia palaj vareso so naj, ¢i sasa implementirime,
Gi trajil, thaj palaj goda nasti te den raporto kav Ministarstvo palaj Orta palaj dino juristikano ortako
azutipe.

Jekh katar e fundamentalne manusikane orte sikavol jekhutno kotor kav &acipe, thaj Sajipe te lol
pe manusikani orta. Zakono palaj bipocindo ortako azutip, sao si phanglo katar 2019-br$,vi palaj 5
pherde brs, kazom si ande zor, naj dZzudo thaj &i in¢ardol sar trubul. Vi kana losardape o Zakono,
anda anglunipe kana si o pu¢hipe e manusikni orta, maj but katar e vulnerabilne ¢idimata, saje kale
zakonova line Sajipe te len piri orta katar bipoc¢indo azutipe, avol vi guda kana naj san informiSime,
bihacarno thaj ¢&i dzanes e procedure, bi pindzaripe katar e kotora saje si phangle
palaj bipoéinimako ortako azutipe thaj suporto, bimanglipe e lokalno forosko te pherdol
implementacija katar o Zakono, ando ¢acipe, vulnerabilne kotora e ¢idimata pale achile bi Sajipesko te
len piri orta.

Pasaj o Zakono palaj bipocinimasko ortako azutipe del Sajipe e vulnerabilne kotorende ande societeta
te losaren pire orte, o Zakono si vi jekh drom te ¢erol pe prevenciia katar o phadipe katar e
manusikane ¢acipa. Na si dosta te dol pe o ¢acipe numaj “po lil” ande forma katar regulacie saje den
o Cerdipe katar e manuSikane orte, numaj si trubulipe te $aj ¢erol pe praktikano implementacia ande
praktika.

Kava lil sas ¢erdino andav o trubulipe te sikavol pes kaj sasti thaj lachi implementacia e Zakonoski
palav bipoc¢indo ortako azutipe, khetanes e socialno kohezia sa e entitetuja ande lokalno foro orta
katar e vulnerabilni ¢idimata $aj maj lache te len pe.

Kana das svato katar e ¢idimata saje si ando socijalno trubulipe (guda si maj but manu$a bizo Skola
saje trubun amaro azutipe, na samo palaj Sajimata thaj droma te losaren pire orte, numaj vi palav
azutipe te pheren peski aplikacija palaj bipoc¢inimasko ortako azZutipe vaj suporto), kova so si kana
¢erol peski aplikacia palav Lovengo socijalno azutipe, a kana naj lacho kotor palaj manusa saje si
ande procedura, achen bizo orta.
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Maj lacho kotor katar e praktika si e aplikacia e Artikloski 84 andar o Zakono palaj socialno
lesamavipe, palaj saji 0 manus sao si ando postupko si le kamipe te pa$aj orta palav lovengo azutipe
anol vi e ortako anipe katar o izdrzavanje familijako kasa trajil jekhatne, numaj krisako kotor kaj
izdrzavis familija saja trajil jekhatne. Ande praktika gada si kaj jekh phuro manus sao trajil jekhatne so
Ci losarol te ¢erol buéi ande jekh socialno trubulimaski situacia trubul te dol kris peske ¢havorende te
di¢hen le. Palaj maj phure manu$a, gadava sikavol ladzav thaj ladzavipe, thaj, sar phenen e manusa
saje si ando postupko, sikavol kotor sao si “telal lendi Sansa”, sostar von i kamenas te prnpe majdur.
Akaja situacia si te dol pe godji e fabulake “O ruv thaj o kran” (¢erdam o Zakono baso socijalno
protekcia, numaj $aj te len tumare orte numaj pe akava drom, odola¢e dzan maj anglal. Jekh metoda
savi si na akceptuime e rigace ande procedura, te den orta pe pire roduja te $aj o them te dol len
Sajipe te ¢eren pire orte).

O Maskar palaj socialno buci trubul jek lil kaj si les e zor sar jek inportantno lil te losarol thaj te ¢erol
maj dur buci pe gadav kotor.

Te losarol pe jekh nevi institucia prekal o Zakono palav bilovengo ortako azZutipe, savo si
bipoéinipesko ortako AZUTIPE, $aj te ¢erol pe jekh maj loko thaj maj humano drom te lol pes e
orta katar e vulnerabilne ¢idimata. O bipocinipesko legalno azutipe in¢arol, po drom te dol pes legalno
informacija, azutipe te pherol pes o mandipe, te ¢erol pes notarialno lila, thaj mediacia (pacako
rezolucia e maripnaski - mediacia), saji dol Saipe e manusa saje si ando postupko saje na kamen vaj
nasti dzan ande kris te Ceren pire ¢aCipa prekal mediacia.

E bucarnenge katar o Cidipe palav socialno buéi, si dosta te avel len jekh dokumento, thaj o Akordo
savo si reslo ande mediacia certifikuime katar jekh notari si les e zor katar jekh dokumento. Akava
Sajipe si bipindzardo e bu¢arnenge ando sistemi e socialno protekciako, ando lokalne gavermentuja,
sar vi e ¢idimata manuSende thaj notaria, thaj odolaée naj ni ande praktika, iako o Zakoni baSo
bipocinipesko ortako azutipe si ko zor 5 pherdo berSa. Na numaj si bidostato i implementacia
kanonoski palaj slobodno ortako azutipe, numaj vi implementacia e kanonoski palaj mediacia ande
rezolucia e maripnaski, saji si ande zor katar e 2014-to brs, thaj varesave si anglune drom te malaven
pes e konceptosa palaj mediacia.

Akava lil si o angluno lil vas o slobodno ortako suporto e akcentosa pe kazura e ortaée katar e
beneficiarija te ¢eren piri orta vas socialno azutipe prekal o instituto vas bipoc¢inipesko ortako azutipe,
ja se mediacia, sostar amen ¢erdam jekh kapitulo vas e mediacia va$ godala saje malaven pes
gadale konceptosa anglunivar.

“Lil vas te dol pes bipocinipesko legalno suporto” sas ¢erdo sar jekh katar e aktivitetura andar o
projekto: “Khetane va$ e sastipaske servisura ande lokalno komuniteta - Bipocéinipesko legalno
suporto vas e vulnerabilne ¢idimata”, savo sas ¢erdo katar o ¢ididpe “Volontera Kacarevo”, thaj o
projekto korkoro avilo katar o trubulipen te sigurisarel pes o ¢erdipe e vulnerabilne ¢idimatende, pe
lengo losardo a zakonova te 3aj ¢erol pe, piri orta.

Po teljaripe teljardam je¢he frazasa andar o raporto katar o Ministeriumo palaj orta, sao palaj amende
(autorura katar o lil), soske ande praktika o profesionalno publika na dzanol sar te implementiril
bipocinipesko legalno suporto, sostar trubulas te informiril pes thaj te sikavol pes o profesionalno
publika prekal o projekto. Latho nevipe si kaj o Forosko Administracia Panfevo pindzarda e
importanca taro tema akale projektesko, thaj finansijako suportingja leski realizacija, odola¢e mothola
piri volja te lachaol thaj te vazdol e kapacitetija sa e socijalno entitetenge, odoleske o akceso ki orta te
avol pobuter aksesibilno e vulnerabilno ¢idimatende.

O la¢ho nevipe si kaj e ¢idipe “Volonteri KaCarevo” sinele asocirime kola $aj sine te ulaven pozitivho
eksperienca katar piri komuna e ¢idimata “Medijator KruSevac” taro KruSevac, te $aj te
implementirinen “nevo numa purano” sastipasko servisi ando majsigo thaj maj$ukar drom ano Cidipe
baso socialno buci, forosko administraciia.

O sastipe e servisesko sikavol pes ko fakto kaj amen aresljam e maj lache rezultatia e maj cikne
resursenca sar so si Sajipe. Aplikacia e mediacia¢i ande sa e procedure, maj but ande familiace
marimata, garavol sa e resurse vas svakone ando proceso te dol pes varesaje socialno kotora.

Amen mangas kaj akava lil kaj avol numa jekh katar e serija publikacie ko avutnipe savo kam Zutil
anglunes e bucarnenge ko lokalno gavermento, servisura va$ te dol pes bipocinipesko ortako azutipe
thaj suporto, sar vi e civilno organizacienge, mediatorenge, publikane notarienge, thaj maj anglal sa e
butjarnen ko socialno sastipasko sistemo, thaj kaj kam Zutil bute lokalno gavermentoske chera,
buéarnen ko socialno sastipasko sistemo te pindzaren e beneficije, vi vas olengere buca thaj vas
olengere beneficie korkore, ¢acutni thaj pherdi implementacia e Kanonoski palo BOA, thaj
implementacia bipocinipeske ortako suportosko azutipe.
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1. BI POCINIMASKO ORTAKO AZUTIPE

Ortako kotor (Zakono palav BOA)

O Zakono pala bipoc¢inimasko ortako azutipe (BOA) sas pwublicirime ande Oficijalno Kotor No.
87/2018 katar o 13.11.2018. Leski implementacia teljarda 01.10.2019. a palav Ramosaripe katar o
Ministriako orta, losarda sa e kotora saje si ando zakono (katar 31. marti 2020. br§) saje si phangle
palaj leski sasti implementacija. Kana losardape gadav Zakon thaj leski implementacia ¢erdo si jekh
humano drom palaj aplikacia e ortaéi. Kale zakonova c¢hinavol sa e dZzenende ande Srbija, thaj vi
aver manusa ando regiono saje si Core, Saj piri orta lesamavipeski te len anglal krisa thaj
administrativne kotora bizo love. Legalne kotora, zakonura, regulacie thaj aver kotora save si ande
relacia palav o Saipe te dol pes bipocinipesko legalno azutipe thaj suporto $aj malaven ando Kotor
thodino po agor e lilosko.

Bipoc¢inimasko ortako azutipe thaj suporto

Kova so si nevo si te gadav zakono angluno data pindzarol e mediatoron sar kola saje den ivja ortako
azutimos.

O bipo¢inipesko ortako azutipe si sikado ando zutimos ortako, ando ramosaripe e lilengo (¢erdipe e
krisako, e mangipasko, e propozalosko, e peticiako, e reklamaciako, e obiekticiago, e submisiago, e
apelaciako thaj aver orta¢e azutorja), losaripe thaj lesamavipe thaj maskar bipocéinimasko ortako
azutipe. Pasaj guda, o Zakono palaj bipocinipesko ortako azutipe dol Saipe e manusende te den gata
pire pharimata palaj orta, aver themeske organuja vaj publikano autoriteto thaj te bi marimasko den
gata o sporo - mediacia.

Bipo¢inipesko ortako suporto

Bipocinipesko legalno suporto si te dol pes generalo ortace informacije, te pherol pes formularura, te
¢erol pes jekh notarialno lil thaj te ¢erol pes mediacia te dol pe gata e sporuja.

] Generalno legalno informacia — informacia palaj regulacia va$ jekh legalno rig, thaj legalno
pozicia e manus$eski ando jekh specifiko legalno puchipen, o subjekto thaj e metoda te lol pes decizia
palav jekh individualno orta, obligacia vaj intereso losardo palav zakono, anglal jekh krisi vaj aver
themesko trupo vaj publikano autoriteto, palaj regularne thaj kazom trubul te pocinol pe sao si
phanglo palav kotor katar e kris ande konkretno procedura, te bi marimasko dol pe gata o sporo, kotor
sar te cerol pe odluka, metoda te Cerol pes e decizja, palaj e rezone thaj e kondicie te astaren pes e
administrative procedure thaj e procedure save si astarde katar o konstitucionalo apelacia thaj pe e
kondicie thaj e procedura te ¢erol pes o ¢acipe palaj bipoéinimasko ortako azutipe.

| Te pheres e formularura — aZutipe te thos e kotora palav manus, saje si pherde katar o manu$
azutori, a signatura ramol o manus sao roda azutipe.

| Mediacia te dol pe gata e maripe — sa jekh akcia saji, palav o zakono savo losarol e mediacia
ando la¢haripen e maripnasko, lol mediatoro.

| Kompilacia e notarialo lilendi - kompilacia e notarialo registrurendi thaj e notarialo protokolurendi.

Kola saje len BOA

Bilovengo ortako azutipen $aj te avol dino kana o aplikanto mandol te Cerol pes e orta te avel les bi
pocinimasko ortako azutipe thaj suporto:
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1) pherol e kondicie te avol beneficiari katar e orta pe finansijako socialno azutipe vaj beneficiari katar
e orta pe Chavorengo azutipe, sar vi e membrura leske familijake vaj khetane ¢hereske, savengo
krugo si determinime katar gadala zakonura;

2) na pherel e kondicie te avel beneficiari e ortako va$ finansijako socialno azutipe vaj ¢havorengo
azutipe, numaj kaj avol thodino ki situacia e finansijaki bi-kapacitetoski vas o pocinipe e legalno
azutipasko katar lesko korkoripe ando specifi¢no legalno pucipe, te Saj pherol e kondicie te avel
beneficiari e ortako vas finansijako socialno azutipe ja chavorengo azutipe.

Orta po BOA $aj te avol vi:

— Chavo kaski orta, obligacia vaj intereso bazirime po zakono si decidisardo ande procedure anglal
jekh krisi, aver themesko organo vaj publikano autoriteto;

— manu$ pasaj sao si kotor katar o lesamavipe palaj obligatorikano psihiatrikano tretmano thaj
lesamavipe ande sastarno ¢her vaj lesamavimasko kotor ande psihijatrisko cher;

-manus pe sao si kotor pas ili sasto phanglipe vaj te boldol pe bu¢ako kotor

-manus sao losarel orta katar maripe ande familija

— manus$ savo si les legalo protekcia katar tortura, bimanuSikano vaj degradirime tretmano vaj
duSalipe vaj manus$ikano bicinipe;

— manus$ savo rodol azili ande Republika Srbija; nashutno,

— manus savo si telal subsidiarno protekcia vaj manus savo na$lo andaj piri;

— manus invalido;

— C€havo sao si le lesamavipe ando beSipe ando sistemo e socialno lesamavipe;

— Chave thaj terne sajende achilo socialno beSipe dzikaj 26 brSa trajoske;

— bare thaj phure manus$a saje si thodine ande jekh socialno Zutipnaski institucia bi lenqo kamlimos;
— manus savo cerol e orta te di¢hol e vrjama thaj o than e bijandimasko ande relacia e zakonosa
savo c¢erol buci e bi-kontencijake procedurencga;

— manu$ savo si afektirime katar o proceso te na trajil kaj trajilas ando kotor e zakonova sao si
phanglo palav beSipe.

» Kola saje den bipo¢inimaske orta¢e azunimata thaj suporto

Bi poc¢inimasko ortako zutipe si dino katar advokatura thaj sluzbe katar ortako azutipe ande lokalni
foroja/komune, ¢idimata thaj khetanes bi po¢hinimasko Zutipe.

Azutorja saje den bipoc¢inasko  azutipe si notara, (mediatora), ortaée fakultetura, éidimata,
manu$a saje den bipocCinipesko ortako azutipe ando ortako azutimasko kotor katar lokalno
governoske jechimata thaj advokatura.

Savore azutorja trubun te aven ande lista azutarendi, vaj ramome ko Registro azutarengo sao dol
bipocinipesko ortako azutipe thaj bipocinimasko ortako suporto katar Ministeriumi pasaj orta
RS: https://www.mpravde.gov.rs/tekst/26350/reqistar-pruzalaca-besplatne-pravne-pomoci-i-
besplatne-pravne-podrske.php

Si importanto te avol po gndo kaj e advokatora trubun te len decizia pe savo tip e servisesko von den.
Te si von ando Registro e azutengo palaj bipocinipesko ortako azutipe katar Ministeriumo palaj orta
RS, von nasti den bipocinipesko ortako azutipe thaj obratno. Andaj guda si te aven von registrovani
pe patrin pe manu$ so den bi pocinimasko ortako azutipe vaj pe patrin pe manu$ so den bi
pocinimasko ortako azutipe.

Te 8aj avol jek cidipe ando registro trobul palav zakono te avel jekh advokato maskar leske
membrura. Te si les numa jekh mediatoro, savo naj advokato, o Cidipe nastik te avol registrime ando
Registro e bilovengo ortako aZutipe.

Sa posrednikuja (medijatorja) te aven po spisko katar e azutorja saje den bipocéinimasko ortako
azutipe musaj te avol len vazeco licenca. Kava lil akcento thol te dol bipoc¢inimasko ortako azutipe saji
si phangli katar o posedovanje (medijacija), a saji si phangli palav Zakono palav posredovanje ande
bimarimasko agorasaripe kotorengo thaj numero 11. Zakono katar e bipoéinimasko ortako azutipe. So
si e medijacija?

gty
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II. MEDIJ AC IJ ALorasol pe kova so liduj riga kamen thaj rodol pe

majvorta

,,Bizuralo parnica. Ubedin e komsSijen te ¢eren
kompromiso kana godi $aj. Phenen lende kaj si o viktori
pe patrin majanglal hasardo ando ¢acipe, di¢hindo e

krisatoreske molimata thaj hasardi vrjama.

Abraham Linkoln, 1850. br§

Pilta 1.

< Koncepto thaj legalno kotor

Mediacia si jekh proceso pasutno, bi-ortako, konstruktivno rezoluciako e konflikturengo maskar duj vaj
maj but riga e azutipnasa katar jekh trito neutralo, bipartikano rig jekh- mediatoro.

Mediacia (maskaripe ande rezolucia e maripnaski) si jekh katar e alternativne metode vas o
pasutno rezolucia e maripnaski, saji aplikacia dol te e manusa saje si ando maripe te lacharen
pengo maripe ande jekh konstruktivo thaj amalikani rig, e participaciaca katar trito neutralo
rig - jekh mediatoro (jekh vaj maj but mediatorura), ando jekhipe thaj gajda te aresol pes jekh
solucia saji si akceptisardi vas e duj riga/e maripaske riga.

Palaj kola saje astaren o koncepto palaj mediacia po angluno drom, trubul te phenol pes kaj si les
but bari aplikacia thaj kaj e mediacia si jekh informalo procedura ande relacia e krisa, volontero, maj
sigo, maj efikasno, maj konfidencialno, maj kovlo thaj maj humano kotor ande relacia palaj aver
procesura palaj rezolucia e konfliktosko, sar, sar egzamplo, krisako procesura vaj arbitraza. Zakono
palaj mediacia ande rezolucia e maripnaski katar o 2014-to brs ando Artiklo 2, phenol kaj si jekh
procedura, bizo di¢hipe palaj lako alav, ande saji e partie volontera roden te lacharen jekh maripnaski
relacia prekal svato, e azutipesa katar jekh vaj maj but mediatora, save azutin e partie te resen jekh
akordo. Pala sa guda zakono musaj e mediacia te avel gata ande 60 des kana jekh kris 3aj te avol pe
but brs

Sajipe katar e mediacia maékaré krisako kotor

<>

Sigo dol pe gata: palav o Zakono e mediacia si jekh urgento procedura thaj nastik te

avol maj but sar 60 desa

Mol: kova so mol ande mediaciako kotor mol maj cra katar e krisatoreske molimata. Na

sar Ki krisi, tu dzanes kabor ka mol tut te lachares jekh maripe ki mediacia

Misto: E participantura si len kontrola opral o drom thaj o rezultato e procedurako

Garavutno: Na sar ando krisi, savo si publikano procedura, e mediacia si garavutno, thaj

sa e informaciie, lila, thaj aver si sikade ande mediacia¢i procedura nasti te aven sikade

avrjal e mediaciiaci procedura, e tritone rigake.

» Volontariteto: E riga save si ando maripe volontarikane den pe godi e mediaciaki
procedura, korkori alosaren jekh mediatoro, len decizia pe vrjama thaj than e mediaciako,
sar vi pe aver buca, thaj maj importantno, von decidin pe rezultato, guda si o agorisaripe
e garavutnengo.

» Jekhipe: o mediatoro si obliguime te ¢erol jekhutno statuso e partienge ando proceso e
mediaciako

» Garavipe kotorengo: mediacia azutil e partien ando maripe te hacaren thaj te laCharen

e relacie saje si phadarde, thaj butivar ¢erdol pes ke von inklen thaj lacharen len.

VV V V
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Po sajto Ministarstvo ortako RS ando kotor palaj medijacija acthen aver¢handimata katar

krisako thaj medijacijsko kotor:

KRISATORESKO
KOTOR

MEDIJACIJA

1. Formalno kotor

1. Ckni formalnoprocedura, fleksibilno,
ande neformalno, misto atmosfera

2. Palav dusado oblikaciono kotor

2. Volontersko kotor

3. Pe orta dikhado kotor

3. Privatno thaj lesamavimasko kotor (thaj
maj but naj aver manusa saje Saj dichen)

4.Inkalen pe dokazuja

4.Cerol pe svato

5.Akcento si pe kotora saje e manuSa
naj pe jekh gndo

5. Akcento si te liduj riga si pala guda

6.Losarol pe e orta

6. Dic¢hol pe so roden e riga thaj rodol pe so
si majfeder

7 Krisatori in¢arol o postupko

7. Riga piro postupko, thaj ¢eren incaren
svato e medijatorova

& Krisatori anol so avola

8. Riga anen so ala

9. Anol pe so avola

9. Cerol pe o sporazum

10.But (¢1 dZanol pe so ala)

10. Sigo thaj hitno postupko

11. (Ci dzan pe) ku si

11. Ci mol but

12.Ci dzan pe

12. Riga losaren so ala thaj so ala ramome
ando llil

13. Jekh vaj liduj $aj aven bimisto

13. Resenje si palaj liduj riga misto

14. Korkorimasko barvalipe, kultura,
obiCajuja thaj tradicija ¢i di¢henpe a
losarol pe e orta

14. Naisaren pe pire barvalimata, kultura,
obi¢ajuja, thaj tradicija

15. Maskarthemutne kotora naj miste

15. Relacije aven majlache vaj achen sar sas

16. Apelacia pe orta astarol te ¢erol pe

16. Sporazumno $aj anda jokhar tea vol le
ortako kotor, sar ortako krisatoresko anipe

17. Parnicno postupko si pe orta
losardo thaj pe sila ¢erol pe nm.palem
¢erol pe te al maj dur thaj e troskuja
katar e kris thaj izvrSiteljo

17. Kana losarol pe o sporazum riga pe orta
korkore ¢eren so si

18. Saj te incardol vi katar aver
ovlas$¢eno manus

18. Neposredno - li¢no te aves si musaj

Pilta 1. Sajipe katar e medijacija maskar e kris
Akana irinen tumen palpale kaj tabela thaj misto, pale, te ¢eren komparacia maskar e krisa thaj e

mediaciake kotora

Anglunipe e mediaciake opral e krisatorski procesura si buteder. Mediacia si jekh neformalno
procedura kaj e duj riga ando konflikto aven volonterski. Umesto Suce kotorengo, dichol pe kamipe

marimaske rigengo. Umesto presuda saji anol
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trito rig, e partie resen, jekhutno akceptuime, akordo ande but maj harni vrjama vaj katar e krisako
proceso. Akava but ciknjarol o pocinipe katar o proceso kana si kris. Naj but ando proceso e krisako
kaj ni jekh rig ando mistipe, dok ando proceso e mediaciako si reslo jekh akordo vas jekhutno
satisfakcia.

Mediacia ¢erol pe po gndo kaj o konflikto si reslo maj efikasno te o akcento ando proceso si
thodino pe interesura svakone konfliktoske rigako, kana ando krisesko proceso len pe e
mehanizmura palaj zor thaj respekto palav ¢acipe. Ando proceso e mediaciako, o mediatori avola
dzanglo so si pharipe katar o maripe thaj Saj palav goda efektivho te rigarel o proceso katar e
mangimata katar o tipo "Me mangav gajda" po kotor katar ¢a€e kotora - ,,kava trubul ma,,. Otoskar si
le Sajipe te o proceso indar te aven miste kamlimata katar e marimaske riga thaj te di¢hol pe sostar
avilo dzi ko maripe. Na si biazutimasko e partienge te aven palal but droma te lacharen o maripe, thaj
von $aj te losaren guda savo maj misto Saj te astarol lende trubujimata thaj interesura, vas satisfakcia
sa e partiendi ando maripe.

< Mediatori

Mediatoro savo lol kotor ano proceso e mediaciako nane autorizirimo te lel decizia vas o maripe, niti
$aj te thol piri decizia sar obligacia va$ e partie saje aresle piro maripe prekal e mediacia. Gadava
kotor si ¢ijako te di¢hol pes e mediacia katar jekh krisako kotor ande savo o maripe si reslo kana dol
pes krisako krisaripe, sar vi katar o arbitrazo, ande savo jekh arbitro, alosardo katar e partie pala jekh
akordo, si autorizuime te lol decizija pala o merito, saje e partie si obliguime te Ceren pes telal e
daravipe e egzekuciako.

Pala goda, jekh mediatoro naj les e rola sar arbitro, na thol solucie, numaij, lol specialne tehnike thaj
Sajimata, azutil e riga ando maripe thaj te aresol akordo.

Mediatora si majuCe sikamne manusa katar verver profesie (advokatura, edukatora, profesoria,
inZzenjeria, psihologura, socialo bu¢arne, doktorura, ekonomistura thaj aver) saje agorisarde bazaki
treningura pala mediatora (intermediatora) thaj pheren sa aver trubulimata save si dine katar o
Zakono palaj mediacia ande rezolucia e maripaski. Sar si ramome ando kanono pala medijacia ande
rezolucia e maripnaski ("Oficialo zurnalo e Republikako Srbijako", No. 55/2014) manu$ savo lias
licenca te ¢erol mediacia ande procedura savi si ramosardi ando zakono si ramome ando Registro e
mediatorengo. O mediatori volontero ¢erol aplikacia kav Ministero palav ¢acipe te dol andre ando
Registro palaj kola saje den ivja ortako azutipe.

Mediacia si aplicirime ande Srbija katar 2004-to br§, kana sas losardo angluno Zakono palaj mediacia.
Ades si ande zor o Zakoni palaj Mediacia ando la¢haripe e maripnasko (ZMLM) katar 2014. brs,
dzikote gatisarelape nevo draft zakoni. Pasaj piro zakono, mediacia si thodini vi pe aver zakonura
thaj ortace aktura.

<> Sar te les e mediacia

Mediacia si alternativno metoda palaj rezolucia e maripnaski savi si la but bari aplikacia, thaj Saj avol
lini te ¢erol pes rezolucia e maripnaski ande verver kotora socijale relaciengo. E limitura palaj
medijacija thode si amende ando vorta objektivno (kauzalno) a majanglal pe kotora orta¢e ande sao
o0 maripe si ¢erdino (medijabilnost ratione causa), thaj vi kotor palav zakon kaj naj le nadleznost
krisatorendi, numaj aver kotor (medijabilnost ratione jurisdictions).

Katar ZMLM, posedovanje al ande sporni kotora ande saje e riga $aj te losaren kova so kamen, a te
naj phanglo o zakono te al nadlezno aver krisatori vaj aver organo, a naj inportantno da li sas
majanglal vaj akana teljaripe krisatoreske vaj aver postupko. Zakono katar o posedovanje te den pe
gata marimata sikado si
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kaj i mediacia si ¢erdi maj but ande marimata palaj barvalimata savengo subjekto si o pherdipe e
obligaciako te ¢erol pes, aver marimata palaj barvalimata, ande familia, marimata ando biéinipen,
administrativno bu¢a, marimata ando Serutno than e protekciaqo, ande marimata vas e konsumentura,
sar vi ande sa aver marimata ande relacie, ande saje e mediacia maladol e naturasa e maripnaski
thaj $aj te azutil len te lacharen len. Si vi e mediacia katar imovinsko ortako kotor thaj kotor te les love
sar vi ande bucarne kotora te na avola ande posebno zakono. Bizo kadala limitacie, o than e
aplikaciako e mediaciako metodo si but baro, soske ando svako des trajosko o maj bare maripa aven
pe relacie thode po kotor e autonomiako e kamlimako. E mediacia naj rezervirime numaj palaj kris vaj
"legalno" pugipa. Saj te lacharol pes konfliktura saje vazden pes andar familija, $kola, bu¢arimasko
than, aver relacije ande lokalosko amalipe, ando ekonomikano sektoro, ande budéi, aver kotora ande
lokalno foro, ande privreda, kotor palaj trajosko than, inter-etni¢kim thaj maskar phujace kotora tmd.

Kotora saje si lache palaj mediacia:

Komercialne marimata

Marimata palaj barvalimata

Familiake marimata

Marimata palaj osiguranjuja

Mediake marimata

Konzumentoske marimata

Civilne marimata

Bucarne marimata (mobingo)

Marimata palaj osiguranja

Marimata palaj phadipe o intelektualno
barvalimasko

Marimata andaj mahale

Diskriminaciake marimata

Administrativno legalno procedure marimata
Marimata maskar e amala Pilta 2.
Marimata palaj protekcia e intelektualno Mediacia sar neformalno kotor
barvalipnaski

Marimata palaj protekcia thaj aver kotora

N N N NN

SNANENENEN

<\

< Mediacia ando Cidipe palaj socialno bu¢i thaj kotora

palav socijalno azutipe

Tehnike katar e medijacia $aj te aven sajekh aplikime ande saji godi procedura. Mediacia $aj te ¢erol
pes numaj katar e mediatora save si ando Registro e mediatorengo katar o Ministeriumo vas &acipe
thaj si len ¢acutni licenca. Mediacia na ¢erol pe ando maskar palaj socialno buci vaj ande institucie
katar o socialno azutipe, numaj vas svako la¢ho lil va§ mediacia ando varesavo kotor e maripnasqo
vaj e maripnasko, jekh mangipen $aj te avol bi¢haldo licencime mediatoresko savo si obliguime te
asunol e sasti procedura ando phanglipe e Zakonosko palaj mediacia ande paSutni Rezolucia e
maripnaski, lel pes ando di¢hipe o maripe e interesurenqo (te o intereso si bu¢arno ando va$ socialno
buéi vaj ando jekh socialno media institucia, vov nasti te ¢erol buéi ande jekh mediaciako kazom te si
vo o0 kazusosko menadzeri vaj ¢erol buéi direktno e manusesa savo si ande mediaciako proceso).

Kotora saje si lathe palaj mediacia ande socialo sistemura si:marimaske thaj familijake marimata,

marimata maskar e kolege; edukaciake kotora; specialne obligacie (palal o Zakono palaj terne
Kriminalura), mobingo, diskriminacia, phadarde familijake relacie...
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Akordo ande mediacia prekal slobodo ortako suporto, thaj kana dol pes kris e rodlarnenge pala
pindzaripe e ¢acipnasko pala finansijako socialo azutipe, si utilizirime sar egzutivo lil ande
socialo bu¢ake maskara.

E socialo bu¢arne trubun te dzanen so si mediacia, sar vi ande save kazura voj Saj te Cerol pes
aplikacia, po drom te $aj del pes e rigake informacie saje ka den len $ajipe te lacharen e problemura
maj sigo thaj maj efikasno.

E buc¢arne ando socialo protekciako sistemo si € anglune savenge e partie bolden pes thaj odolace
reprezentuin o angluno thaj maj importanto phanglipe te del pes bipocinipesko ortako suporto.

Vazdipe e buc¢arnengo ando socialo protekciako sistemo trubul te avol prioriteto pala socialo politika
lokalno gavermentoski.

Kana c¢erol pes e orta pe finansialo socialo azutipen, kana trubul te implementisarel pes o proceso te
del pes krisi e rodlarnenge, o socialo bu¢arno $aj (maj misto, thaj maj akceptisardo thaj manusesko
vas e partie) te éerol propozicia kaj o proceso te ¢erol pes ande mediacia, ando than a maj anglal
¢erdo thaj numaj pindzardo praktiko te dzal pes ande kris.

Palal o areslipe jekh akordo ando proceso e mediaciako, vov si certifikisardo katar jekh notari, gajda
kaj lel pes o statuso e egzutivo lil, savo si trubujipe e bu¢arnenge e CSB-engo te Saj te dzan maj dur
e akcienge ande procedura bazirime ando mangipen ando puchipen.

Dzanel pe ke but partia so si te len socialno azutipe, dine opre precizno anda kodo ke ¢i kamenas
te dzan ande krisi thaj te den opre peske niamuren.

Legalno opcia si te resolvirinen pe kasave kazura ando proceso e mediaciako, savo si maj humano,
akceptuime thaj signifikantno maj efikasno pala e riga ande proceso. Jekh procedura saji ka del len
Sajipe te ¢eren pire orte ando digniteto, soske but riga di¢henas thaj inke dichen sar ladzav thaj “telal
katar e bah” te den krisi e rodlarnenge (maj but kana e dada thaj deja trubun te den kris pire
¢havorenge).

Palaj kava, zakonsko Sajipe ,e bu¢arne ando socialo protekciako sistemo €i dzanen kaj si, thaj guda
sikal jekh inportantno kotor katar o Zakono katar bipoc¢inimasko ortako azutipe na avilo ko ¢acipe, ni
amen nane amen oleski sasti implementacia, specijalno amen nane amen implementiribe taro
bipocinipesko ortako azutipe. Numaj ando KruSevac, ando MaSkar va$ socialno buci, predmetuja
ande akava kotor den pe pe bipi¢inimasko ortako azutipe , numaj kala predmetuja den pe gata ande
mediacia, kova ¢erda Saipe vas$ upre Sel beneficiaria, vas saje sine naakceptuimo te phiren ando kris,
te Ceren pire orte.

Sigurno, informiripe thaj edukacia e bu¢arnenge ando kotor e socijalno sastipasko, bu¢arnenge taro
KruSevacko generalno direktorati, jali o servisi baSo bipocinipesko ortako azutipe, notaria thaj
mediatora sine trubujipe bado sasto implementiribe akale Zakonosko, jali implementiribe e servisesko
te dol pe bipocinipesko ortako azutipe.

Ande sa aver LG, vulnerabilne ¢idimata, sajende si naakceptuime te dzan kaj kris, achen bi ortako
vas finansialo socialno azutipen, soske, palo bihacaripen palaj procedure, bihac¢aripen, thaj bimisto
informacie, gadaja Sansa ¢&i Cerol pe, sostar $aj te na losarel pire orte vulnerabilne ¢idimatengo si
daravde, thaj ke von na si len 3ajutnipen te len piri e orta saji si dini katar o zakono.

Pala godova, si importanto kaj e bu¢arne ande sistemura palav socialo protekcia te aven informiSime
pala legalne 3ajimata, palaj mediacia, pala e mediaciaki aplikacia, sar jekh instrumento savo si maj
akceptuime drom pala e partie te lacharen e marimata, konfliktura thaj konfliktura (maj but pala e
mediacia ande sekcia Il kadale lilesko).

Importantno si te akcentiril pes kaj socialo kohezia si trubujipe maskar savore ande proceso te dol
pes bipocinipesko ortako azutipe: institucie katar socialo protekciako sistemo, servisura palaj dol
bipocinipesko ortako azutipe thaj suporto bipocinipesko ortako azutipe (mediatora, notaria,
advokatura, ¢idimata...)
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III. KOTOR KOLENGO SAO SI KAJ DOL PE
BIPOCINIMASKO ORTAKO AZUTIPE

Te 3aj o Zakono palaj bipocinimasko ortako azutipe thaj suporto te avol pherdo implementirime, thaj
maj but te Saj implementiril pes bipocinipesko ortako azutipe, trubul te sa e entitetura save si ande
proceso te den BOA te pindzaren piro kotor, numaj te $aj pindzaren e kotora saje si lache palav
bipoc¢inipesko ortako azutipe thaj te den sovli e partiende saje si ande proceso thaj te den informacie
save si len reslo thaj reslo vrjama. Pala godova trubul te nac¢hen treningura saje si ¢erdine palaj
buéarne ande socialno kotor, bu¢arne ande LGJ thaj kola saje den bipocinipesko ortako aZutipe:
mediatora, advokatura, asociacie, publikane notaria, tmd.

Socialno buéako ¢idipe si jekto angluno entiteto kaj e partie boldenpe, thaj e bu¢arne ande socialno
sistemura trubun te losaren te pindzaren e kotora saje si lache te den bipocinipesko ortako Zutipe thaj
suporto.

< So trubul palaj bu¢arne ande c¢idimata saje si ando socijalno
bucaripe
<~ Diéhipe palaj kotora saje si miste palaj BO azutipe

Kotora saje si miste palaj bipo¢inipesko ortako suporto (BO suporto) save $aj te aven bi¢halde
katar Maskar vas socialno bucéi si $§aj bichalen pe isto kotor Dusalimasko katar e familija te $aj avol len
orta palav lovengo azutipe

& Zakono palaj socialno lesamavipe Art. 84:

Aplikanto, vaj maj miSto jekh familiako membro savo nastik te ¢erol buéi, a sile familija sajea ¢i trajil
ande jekh than, a sao si phanglo palav Zakono sao si phanglo katar e familijarni kotora si kaj musaj te
di¢hol manupe sao nastik te di¢hol pes korkore, thaj te dol lilt e lol socijalno azutipe,trubul te dol e
krisaéi odluka kat di¢hola pire njam, numaj krisako kotor sao si e njamova a sao si phanglo palav
zakon kaj si familijaée kotora vaj kotor kaj o kris vazda postupko te di¢hol so si koleja sao di¢hola pire
njamo.

« Familijako zakono Art. 154
Cikno ¢havo sao naj len deSuohto brs si les e orta te lel sama katar aver ratne familije ando direktno
uzdzape linijako kana leske dada thaj deja naj dzude vaj na si len kazom trubul love te den suporto.

* Familijako Zakono
Art.156 O dad vaj e de
saje nastik ¢eren buéi, a naj len kazom trubul love palav dichipe avresko, si les e orta te lol Zutipe
katar jekh phuro ¢havo vaj katar aver ratno familija ande direkto linija e ¢havoreski, vaj katar jekh
cikno ¢havo savo ¢erol love vaj si les love katar o barvalipe, ande proporcia pala leske/lake Sajimata.

Notaresko pocinipe
Pocinipe palaj overa signatoreski vaj ramope vaj e fotokopija ¢i pocinol pe palaj kala lila:
te Ceren palaj socijalno lesamavipe, borcuja thaj invalidaske lesamavimata, numaj orta saji si ande

relacija saja si phanglo lovengo azutipe palaj familijako e ¢havrenca, sar vi palaj lila ande inicijacijaki
procedura palav ¢acipe katar dukhajende katar familijako maripe
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Phenes so trubul

Kana e manusa save naj $ajipe te ¢eren buci (manusa opral 65 ber§engere, ¢have thaj invalidura saje
si deklaririme sar nasti te ¢eren buéi) arachen pe ko than e socijalno trubujipaske thaj kana trubul len
finansijaki socialno azutipe te astaren la, von dzi akana trubusarde te den pe krisi pire njamurja
(¢havore, dada thaj deja, tmd.) prekal e kris. Palal o ladzav thaj o pharipe e procedurako, thaj o fakto
kaj von trubusarde te den krisi pe pire ¢haven, but dine gadaja orta vi te sas von po drom te
egzistirinen. Thaj godola saje sas musaj te dzan kaj kris thaj te den kris pe pire njamurja butivar
nakhle bibahtimata ando vakti e krisako. O akto te dzas ki krisi e manusenge saje si po drom te
egzistirinen si len maj pharipe, sar vi o fakto kaj von trubun te den krisi pe pire ¢haven vaj rnjamurja te
Saj te den len suporto.

Kana losarde artiklo 11 ando Zakono palaj bilovengo ortako azutipe, numaj bilovengo ortako
suporto, te dzas ande kris ande kasaje kotora sa ¢hudol pe. Pe kris musaj te dzan samo e
manusa saje familijs nsstik arachen.

Ando kotor e mediaciako, kova so si reslo si les zor e lileski, kana e ramosaripe ¢erol pe katar
notari thaj musaj te Cerol pe izjava katar udzilimako, te si humano pe kava kotor, saji si osetljivo,
¢erol pes mediacia a i bihalol pe ande kris.

Manu$ kaj arachol pe ande jekh situacia khaj nastik te ¢erol bu¢i a bichalol tea vol le orta palav
Lovengo socijalno azutipe vaj vec si le si, te prl e njamo bichalol pe katar o Maskar socijalno bu¢ako
po kotor katar bipo¢inimasko ortako azutipe. Te si trubulipe gadale manu$es si vi azutisardo te pherol
jekh aplikacia vas e orta te avel les bipocinipesko ortako suporto.

Kana den tu foroske kotora, ¢erol pe kotor palav posredovanje thaj o lil marol pe pec¢ato kav notari.
Medijacija ¢eren manusa saje si po lil (3aj lol pe vi maj paso kova sao dol bipoéinimasko ortako
suporto ten a avola regoistrovano po than vaj naj kapacitetuja)

Krusevco vec jekh vrjama e kotora saje si phangle palav duShalimata, dol gata prekal bipo¢inimaske
ortace suportuja. Ande vrjama katar 2020-2024 br§ &erdo si majbut katar 100 predmetuja.

Cerdipe katar kotor sao si losardo ande mediacia (palaj mediacia ande aver
kotor Il)

Sporazum kana dol pe gata kana si o pucipe posredovanje katar o artiklo 27. andav o Zakono palaj
mediacia ande rezolucia e maripnaski, ala le zor sar jekh tea vola le gadala kotora:

1) te avol le izjava kova sao trubul te dol saja o poverilac pe kova so losarde, kana aresol $aj vazdol
prinudno ¢erdipe (klauzula te ¢erol pe)

exekucia) palal so o mangipen si pherdo;
2) te e signatura katar e riga thaj o posrednik pecatirime katar e kris vaj notari.

Ci mecola pe pe sila te dol pe gata te na ala phanglo anipe katar o Zakon, te ala averéhande nego so
si ande amari phu thaj te nastik cerol pe.

» Sporazumo katar e Mediacija phenol, ¢erol pe svato kazom mola saja e familija $aj
dol manuseske sao trubul te di¢hol pe sao dija lilt e dobil Lovengo socijalno azutipe

» Sporazumo sao si overtime kav notari, sar vi kotor sar dZzalas e medijacija, medijatori
bichalol kav MasSkaripe palaj socijalno buci. Kasao sporazmo si le zor javno. Po
sporazumo anol pe ReSenje ando maskar katar socialno buéi te pindzarol pes e
orta vas o socialno szutipe. Agoripe katar o Maskar palaj socijalno buéi sikavel
o kotor katar o ¢a€imos te lol pes lovengo

12

iy,



HIITHOROE

» socialo azutipe, a e suma si cinjardi palaj e suma so si reslo ande mediaciako
sporazumo.
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Sar te ¢erol o Serutno katar forosko ¢cher

Bazirime po Zakono pala bipoc¢inipesko ortako azutipe thaj suporto (OBOA), e themeske organura
thaj aver publikane autoritetura save Ceren decizia palaj ¢acipa, obligacie vaj interesura bazirime po
zakono si obligacia te ¢eren bipocinipesko ortako azutipe, savo dol generalno ortaée informacie ande
lendi orta. So si but interesantno si kaj vi avdive si komune save na ¢erde jekh bipocinipesko kotor,
thaj saje sas obliguime te cCeren goda ande 12 chona katar o areslipe e Zakonosko palav
bipoc¢inipesko ortako azutipe, te na phenas te ¢eren jekh bipoéindo ortako azutipe, savo von sas
obliguime te ¢eren telal o Artiklo 60 katar o OBOA “Organura, publikane autoritetura thaj korkorutne
autoritetura jekhimata save si ramosarde ando Artiklo 26, paragrafura 1 thaj 3 gadale Zakonosko
Ceren te dol pes bipoc¢inipesko ortako azutipe, te. ka ¢eren jekh ortako azutimasko serviso ande
12 ¢hona katar e data kana avilo ande zor kadale Zakonosko.”

OBOA reslo ki zor ko 1 oktobri 2019.brs.

Bibah, vi palo pherdo 5 br§a, amen naj men satisfakciace rezultatura ande implementacia gadale
zakonoski. Sar phendam, isi panda foroske administracie save na alosarde love ando budzeti, na
organizirinde servisi, ofiso baso bilovengo ortako aZutipe, ni ¢erde Sajipe te dol pe bipocinipesko
ortako azutipe.

E foroske administracie saje si len bipocCinipesko ortako azutipe Ci dine ko te dol pes bipocinipesko
ortako azutipe, so sikavola bi-respekto pala maj anglal phendo artiklo, sostar e autoritetura 3aj te
aven subjekto e sankciengo: “Lovengo du$alipe katar 5.000 dzi ko 100.000 dinarja ka dol pes po
Serutno e themesko vaj publikano autoritetosko savo na organizirinel jekh bipocinipesko vaj lokalno
Serutno ortako serviso korko-gavernipeski jekhin saji na ¢erol ortako azutipe (Artiklo 26, paragrafura 1
thaj 3).” - Artiklo 58, paragrafo 4 andar ZBOA.

Jekhutni foroski Administracia ande Srbia saji Saj te aSarol pe e rezultatencar katar implementipe e
ZBOA-pe thaj si KruSevco, kaj ande vrjama katar 2020-2024. to br§ dijape gata prekal 100
predmetuja.

Na sas loko anglunes. O bi-informacia na numaj maskar e ¢hibake, numaj vi maskar e profesionalno
publika, i bi-xac¢aripen thaj i bi-miSte motivacia e bu¢arnengo ando sistemo te dol pes bipocinipesko
ortako azutipe thaj suporto sas e maj bare Sajimata soske gadava serviso na lias pes. Palaj vrjama,
prekal averChande edukacie, numaj vi prekal o pharuvipe e dzanlipasko thaj eksperiencako thaj
kooperacia e civilno sektorea, sar transsektoralno kooperacia thaj perzistencija e korkorengo thaj
asocijaciengo (Mediatora andav KruSevac), ulavipe e dzanlipasko, implementiribe po cikno astarda
thaj resle akala pozitivne rezultatia, saje so e Asocijacia katar Medijatori andav KruSevac andav foro
KruSevac, Maskar palav socijalno buc¢i ando KruSevac, thaj savore ando sistemo te dol pe akava

servisi $aj te aven miste. Pe jekh rig, isi amen foroske administracie save ¢i alosarde love ando
budzeto thaj &i ¢erdine servisura va$ te den bipocinipesko ortako azutipe thaj suporto, thaj katar aver
rig, isi amen foro kote so na numaj bipocinipesko ortako azutipe, numaj vi bipo€inipeske ortako
suportoske servisura si len.

E date palaj e manusa save den generalno ortace informacie ande themeske organura thaj ande aver
publikane autoritetura €i trubun te aven ramome ando Registro (Artiklo 16), thaj o dinipe generalno
ortake informaciengo (paragrafo 1 kadale Artiklosko) trubul te finansiril pes katar o budzeto alosardo
pala lenge regularne aktivitetura.

Jekh lokalno foro jekhipe trubul te ¢erol jekh ortako azutimasko serviso savo dol bi lovengo ortako
azutipe. (Artiklo 26 katar o ZBOA)

v" Planirinen o budzeto te aven love alosarde pe gatava kotor.
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v' Te cerel pes jekh serviso vas te dol pes bipocinipesko ortako azutipen thaj te del pes Sajipe te
dol pes bipocinipesko legalno suporto

Te informisSil manusen thaj te ¢erol po di¢hipe kale kotoresko

Te alosarel manuSes savo kam cerol buci palal e mangimata va$ bipocinipesko legalno
suporto, te ramol kazom sas manusa, te ¢erol buéi palal e mangimata vas o pocinipe thaj o
irisaripe e lovengo.

v" Utvdil kotora saje si importantni te dol pe gata o spor

S

Mangipe te avol bipocinipeske ortake azutipe bi¢halol pe po foro ramome vaj mothovimasko po
ramome zapisniko ili elektronski, bi¢halol pe khote kaj trajis ili ando than kaj si lil vaj oralno ano lil vaj
bipoc¢inesko ortako azutipe.

Po rodipe te les bipocinesko ortako azutipe vaj bipoc¢inesko ortako suporto i pocin pe e taksa.
Procedura pala reslipe e mangipasko palav bipoc¢inipesko ortako azutipe thaj suporto si urgentno.

O administrativo organo (AO) del decizia palav mangipe ande 8 desa katar o reslipe e mangipnasko
vaj ande 3 desa kana si riziko te nastik nadoknadis e Steta Koleske sao dija o zahtev vaj te nakhlja o
termino andar savo si les e orta te ¢erol bu¢i ande procedura ka nachol.

Te o AO manglja maj but lila katar o aplikanto, o termino 8 desa dzal katar o des kana sas les dino.
Te o mangipe si lache fundosardo (artiklo 4 thaj 7), o administrativo organo dol zorvaj Zutipe.

Ando operativo kotor e deciziako, o administrativo autoriteto bi¢halol e aplikantos ko kova sao si
registruime ande relacia palav kava zakono (Artiklo 16. paragrafura 1 thaj 3).

Naj slobodno te ¢erol pe apelacia karing e decizia te dol pe bi po¢inimasko ortako azutipe.

Inportantno si kaj e buéarne ande foroske administracije te aven informiSime palaj e Sajimata
pala slobodno ortako azutipe, vaj pala aplikacija pala mediacija kaj si Sajipe.

Trubul te phenol kaj kana dol pe gata o predmeto ande mediaciaki procedura, pase guda kaj si maj
humano procedura, si maj sigo thaj but maj jeftino maskar e kris, thaj guda anol te achol tu majbut
love.

Bucarne pe gadala bucatrubun te aven informiSime andaj sa e ortace Sajimata, sikade, sar maj lache
denas gata o pharipe po manglipe katar e stranke, thaj te lesaman pe kotora so maj lache, thaj guda
anol ten a des maj but love.

Otoskar, bu¢arne den gata pe zakonski kotora, losaren kole saje dola bipoéinimasko ortako azutipe
sao si ramome ando Registro kola saje den bipoéinimasko azutipe katar o Ministerijumo katar e orta,
po than sao si nadlezno. Saj vi te losarol pe vi mapa$o kova sao dol bipoéinimasko ortako azutupe , vi
katar aver foro, te ando than kova sao rodol medijatori naj medijatori sao si po lil. Poéinipe pa$ dol
lokalno gavermento, a pas dol Ministerijumo palat orta. Kova sao dol e love si o foro, sao kana dol e
love bi¢halol o manglipe kav Ministartvo palaj orta te dobil palpale pas love. Kazom mol o medijatori
kana dzal pe sporuja si po artiklo 21.

,,1€ Ceres ando spor , les nagrada palaj buci thaj love 40% palaj nagrada za e buéi thaj troSkuja saje
si ande Tarifa , palaj troSkuja saje trubul te dol o manu$ si manus$ sao lija bipoc¢inimasko ortako
azutipe,,.

Te o organo Ci anda reSene ande zakonsko vrjama vaj o zahtev Ci lola pe, kova sao rodol aZutipe 3aj
te Cerol Zalba ande 8 desa kana nachol e vrjama ted obis o reSenjevaj ande vrjama ohto vaj trin desa
katar e vrjama pa3aj saji si kova so rodan naj prihvatime.

Ministartsvo ortako pe Zalba losarol katar 15 desa. Kova si si gata si ando upravno kotor.
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Importantno si te dzanol pes kaj e mandimata thaj o serviso te dol pes bipocinipesko ortako azutipe
trubun te aven ande ¢hiba katar e nacionalne minoriteta. Foroske chera, te vazden pire o
kapacitetuja thaj majlache thaj majdikhle kotora saje den bipoéinimasko ortako azutipe $aj te ¢eren
jekhimasko ofiso katar bipoc¢inimasko ortako azutipe.

Cerdipe jekhethanesko kotor bipoéinimasko ortako azutipe

Jekh thanesko gavernosko jekhipe Saj cerol jekhethano bilovengo ortako suporto, savo dola
bipo¢indo ortako aZutipe sao diéhol pe ande jekhatnesko Cidipe ande sao si ¢erdo te dol bilovengo
ortako azutipe ande lokalni gavermentuja.

Lokalni gavermentuja éeren jechethanesko ¢idipe e Cidimatenca andaj kola kotora so $aj te éeren e
¢idimata, numaj kova kaj den bipocinimaske ortake azutorja thaj azutipe nastik avol phanglo samo
palav Cidipe.

Orta thaj obligacie, sar vi e metode te dol pes bipocinipesko ortako azutipe vaj te dol pes
bipocinipesko ortako suporto, si reguliime kana si ramome kontrakto savo si bi¢haldo e
Ministeriumoske palaj orta palaj registracia.

Pocinipe e khetani servisesko $aj te avol andaj komunalno budzeti jal prekal projektoske aktivitetia. O
khetano servisi $aj kvantitativno thaj kvalitativnho te vazdel o nivelo e bipocinipeske ortake suportoske
servisurengo, te sigurinel e zor te dol pes ortako konsilo thaj informacie, te pherol pes o mangipe thaj
maj sigo determinacia e fakturengi thaj te lol pes decizia, so si but importantno e partienge saje si
ande jekh than e socialno trubulimasko. Va$ kadava, trubul te avol vi kamipe e foroski administraciaci,
alosarde love ando budzeto ande jekh rig, thaj jekh registrime ¢idimata te dol BOA-pe ande aver rig.
Cerdipe khetanimasko serviso $aj azutil e lokalne gavermentonde ande sasti thaj la¢hi implementacia
e Zakonoski palav bipocéinimasko ortako azutipe. Ando ramosaripe katar o Ministeriumo va$ orta
brSesko raporto palaj Supervizia palaj Implementacia e Zakonoski palav bilovengo ortako azutipen,
inklisto ande 2024-to phenol:

“Analiza e dine br3esko raporto mothol kaj majbut lokalne thana thaj foruja naj len vi maj dur
kazom si registruime numera palaj kola saje line bipo¢imasko ortako azutipe. Maj but lokalo
gavermentura dine bipherde numera palav kazom sas kola saje line bipo¢imasnko ortako
azutipe ande forma e suportosqi katar jekh publikano notari vaj mediatoro ando lacharipen e
maripnasko. “

Logikano si te astares gor kaj e foroske komune thaj e lokalni gavermentura nasti te indaren
registrura va$ bipocinipesko ortako azutipe soske voj ni nas. Maj but bucarne ande lokalno
gavermento, sar vi aver entitetura save si importanto te den BOA, &i dZzanen palav kava $ajipe, thaj vi
te si len varesavo dzanglipe, godova naj misto palaj implementacia bipocinipeski ortako azutipe.
Odolace, socijalno kohezia ando lokalno gavermento, informacie, pharuvipe e dzanlipasko thaj
eksperiiencako maskar entitetura si interesno, sar te vazdol pe e kompetencija e bu¢arnendi ande
institucie saje arachena pes e vulnerabilno cidimatenca, sar vi maskar-sektoralno koperacia si
esencijalno vas sasti implementacia akale Ortace. Ka akava kotor, formiribe e jekhethaneske
servisesko e lokalne gavernengo thaj Cidimata vazdol o kvantitativno thaj kvalitativno kvaliteti e
servisesko te dol pes bipocinipesko ortako azutipe thaj suporto, thaj si rekomenduime e komunake
administraciake te c¢erol jekhethano serviso e bipocinipesko ortako azutipe thaj suporto, e
¢idimatengo sao c¢erol buci te dol pes bipocinipesko ortako azutipe thaj si le eksperienca ande akala
servisura. Va$ kadala cilura, trubul te sigurisarel pes love katar o budzeto e forosko administraciako
vaj katar e projektoske aktivitetura vaj katar e donacie.

Cerdipe katar kotor saje si katar e manusa kana roden bipoéinimasko ortako
azutipe

Kliento si le orta te rodol te bi¢havol jekh mangipe po forosko vaj kommunalno administraciako, po
mailo, vaj po telefono. Po kotor e Zakonosko palaj generalno administrativno procedura, o
autorizuime manus$ trubul te Cerol sa so si Sajipe te 3aj e partia te cerol pire ¢acCipa pala slobodno
suporto. E partia si la ¢acipe, bi te dikhel pe lengo specialno vaj materialno statuso, te lel ortako kotor

vaj
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informacia, ande saji ¢i anol pe kova so ala, numaj kova ko si ovla§éeno manus lel akcie te ¢erol
sar o manus te lol pire ¢ac¢imata palav bipoc¢inipesko ortako azutipe

Ande akala thana, ovla§¢eno manu$ $aj te bichalol e manuse ko dol bipoc¢inipesko ortako azutipe, sar
SO Si:
v' ofiso/serviso va$ legalno azutipe ande foroski administracia;
v' pe registruime mediatoro, kana o lil si lac¢ho te avel reslo ande mediaciaki procedura;
v jekh notari ande komuna te te ala registrime te dol bipocinipesko ortako azutipe;
v Cidipe sao si le kotor saiji si phangli palav kotor pugimasko so puéen e stranke (bi te di¢hol
pes o than e ¢idimasko)

Si trubulipe e autorizirime manu$eske, sar vi o serviso katar BOA, te avol les informacia vas e
bipocinipeske orta¢e suporto na numaj katar o teritoria ande saje si, numaj vi maj but ande situacia
kana naj dosta baro numero kola saje den bipo¢inimasko ortako suporto ande korkori komuna vaj kaj
si trubulipe te dol pes e partiake informacie pe jekh cikno specializirime tema.

O lokalno gavermento naj le mistipe te Cerol lesamavipe kola saje den bipocinimasko ortako azutipe
kana das svato te da informacije vaj ortako kotor, numa;j si lache te avel len ande peski registracia
thaj te del pes informacia pala kontaktura e furnitorienge saje dol bipocinipesko ortako suporto e
partienge thaj gajda te ¢erol pes Saipe thaj te di¢hol pes vaj e partia éerdas piro ¢acipe.

Anda guda, ande zahtevuja te lol pe ortako kotor vaj informacija i anol pe o reSenje.

Kana kova sao si losardo di¢hol kaj o predmeto nastik al phanglo palaj medijacija, losarol e manuse
sao si ando Lil kola saje den bipo¢inimasko ortako azutipe. Kova so si ando manglipe, losardo
manus$ pasaj provera da li $aj lol pe BOA, losarol vi dal si guda za e medijacija vaj te dzal pe pe kris.
Pe kava drom, maj dur katar jekh maj humano drom te Cerol pes rezolucia e maripnaski ande pucipe
(maj but kana ¢erol pes kris e rodlarnenge, diskriminacia, kontraktura pala sasto dzivdipe, tmd.), vi e
efikasnost thaj efektiviteto e procedurako si sigurime. O autorizirimo manu$ $Saj vi te del svato ko
notari registrime te del BOA kana, sar egzamplo, si o agorisaripe e testamentosko vaj e kontraktosko
vas o suporto vas$ sa o trajipe.

Kana o autorizirimo manu$ di¢hol kaj o lil $aj te avol reslo prekal e mediacia, vov vaj voj di¢hol o
relevantno manu$ katar o lil e bilovenge ortako suportoske. Te nane slobodno ortako suporto ando
korkoro teritorija, sar ko angluno lil, vov vaj voj si bi¢halde kaj aver than, sao si po lil kaj dol
bipoc¢inipesko ortako suporto, odoleske si lacho te avol informacia baso bipocinipesko ortaki suporto
na numa katar o teritorija taro komuna numa thaj maj dur.

E foroski vaj e komunaki administracia dol ReSenje te lol pe bipo¢inimasko ortako azutipe, e alaveja
katar o mediatoro so si pe lila pe slobodo ortako azutipe ando Ministerijumo palaj orta. Ande Decizia
si andre o mediatorosko anav thaj familjako anav thaj telefonosko numero, sar vi e data so si trubulipe
palav manu$ sao si ando postupko. Resenje aresol kav manus kaske si dino bipoc¢inipesko ortako
suporto. Pala guda kana line o ReSenje, o manu$ lel kontakto e mediatorosa.

Losardo manus$ si obliguime te Cerol registracia ande relacia e Regulaciasa pala o drom te ¢erol pes
registracia e lokaloske korkorutne organurengo palaj mandipe palaj aprobacia palaj bipoc¢inipesko

ortako azutipe thaj bipocinipesko ortako azutipe.
https://www.mpravde.gov.rs/files/Pravilnik%200%20evidenciji%20organa%20uprave.pdf

< Sar te ¢erol pe palaj kola saje den bipo¢inimasko ortako
azutipe

Ando | kotor katar kava lil ramosardam pe soste dichol oe o bipocinipesko ortako suporto, phendam
kaj e bipoc¢inimasko ortako suporto losarol kaj dol ortace kotora, te pherol pes formularura, te ¢erol
pes jekh notarialno lil, thaj te ¢erol pes mediacia te lacharol pes e marimata (mediacia).
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Le manuSa save den bipocinipesko ortako azutipe si notaria, mediatora thaj ortake fakultetura,
asocijacie, manuSa save den bipocinipesko ortako azutipe ando ortako azutipasko serviso katar
lokalne foruja thaj ortarja.

Mediacia ande rezolucia e maripnaski — svako akcia saji, palav o zakono savo reguliril e mediacia
ande rezolucia e maripnaski, si ¢erdini katar jekh mediatoro. Va$ bipocinipesko ortako azutipe
procedura, bipocinipesko ortako azutipe ¢erola jekh mediatori kova si pe lila e bipoc¢inipeske ortake
azutipasko katar Ministeriumi vas Orta, saje si validno licenca.

Kola saje den bipocinipeske ortace azutimata si andre thodine ando Registro bilovengo ortako
azutipe (maj dur: o Registro), andar savo si garavdo jekh specialno lil le bipoc¢inipeske ortake
azutipnasko thaj jekh lil le bipocinipeske ortako azutipasko.

O Registro si ande orta katar o Ministeriumo palaj Orta thaj o Ministeriumo inéarol les sar publikani
elektronikani baza, saji si po sajto katar o Ministeriumo. Korkoresko ramope dol pes andre ando
Registro thaj o inéaripe e Registrosko si ramome maj but katar o Ministro.

Te 3aj ortace manusa, advokatora, e mediatora, ¢idimata thaj e fakultetura te $aj te den bipocinipesko
ortako suporto, von musaj te aven registrime ando Registro sao si phanglo palav bipoc¢inipesko ortako
suporto: https://www.mpravde.gov.rs/tekst/45135/evidencia-pruzalaca-besplatnep-raphp-skep-p (link
nije dobar)

Advokatura saje dena bilovengo ortako suporto si registruime ande lila e advokatondi saji si ¢erdi thaj
bichaldi e Ministeriumoske katar Asocijacia e Advokaturengi Srbijaki thaj si integralno kotor katar o
Registro.

Te o advokato ala ramome ando Registro kola saje den bipoc¢inipesko ortako azutipe, nastik vi te dol
bipo¢inimasko ortako azutipe thaj obratno, godolestaj vo nasti te avol ande ande isto vrjama ande
liduj Registuja, numaj losarol te dol bipoéinipesko ortako azutipen vaj te dol bipoéinipesko ortako
suporto.

So ¢erol o mediatori

Mediacia ande rezolucia e maripnaski — svako akcia saji, pala o zakono savo reguliril e mediacia
ande rezolucia e maripnaski, si ¢erdini katar jekh mediatoro. Vas procedura e slobodno ortake
suportosko, bipocinipesko ortako suporto si ¢erdo katar jekh mediatori kova si pe Lila e kolende saje
den bipocinipesko ortako suporto, Ministeriumi vas$ orta, kova isi le validno licenca.

Te Saj jekh mediatori te ¢erol mediacia maskar e riga, trubul te avol les jekh validno licenca katar o
Ministeriumo pala orta thaj te avel registrime ando Registro kola saje den bipocinipesko ortako
azutipe, savo si in¢ardo katar o Ministeriumo pala orta.

O mediatori bi¢halol jekh aplikacia pala registracia saji si ande late kadala informacie pala o
mediatoro:

1) personalo anav;

2) adresa e ofisosqi thaj telefonosko gin

3) e-mail adresa, te si.

Katar e aplikacia bi¢halol pe:

1) jekh kotor katar o registro e mediatorengo;
2) jekh certifikuime kopia katar o certifikato pala profesionalne kvalifikacie thaj informacie pala
profesia.

Kana dol pe reSenje kaj si o bipocinipesko ortako suporto, voj si dini katar o manus saj ¢erol kontakto
e mediatorenca. Mediatoro prindzarol pe e predmetova, palav guda dol gata sa so trebul palaj
procedura te ¢erol pes e procedura katar e mediacia (akharol e manu$en, ¢erol i dokumentacia, tmd.)
O aver paso si i mediacia¢i procedura, vaj te sa dichen pe. Ten a pe jekto di¢hipe dogovorin pe,
medijatori Saj te e manusa saje si ando postupko kamle te akharol len jo$ jokahr, vaj te dol agor vi ten
a avola dogovor. Te avoli dzi kav dogovor, guda marpe o pe€ato kav notari, savo lol e zor ¢erdino lil.
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Te o lil si ramome kav notari, e Sajimata te prindzarol pes e orta vas Lovengo Socialno azutipe, palal
e notarendi tarifa (Oficialo lil 14/2019 thaj 49/2019) tarifo numero 10A, o ramope Ci pocinpe.

Otoskar dol o mediatoro bi¢halol o lil kav Maskaripe palaj socialno buéi. Te o sporazum naj losardo,
otoskar o mediatoro trubul te bi¢halol o lil ando Ma$karipe palaj socijalno buci kaj ¢i ¢erda o sporazum.

Kana si gata e mediacia thaj o raporto si ramome kav Maskar palaj socialno buéi, o mediatoro dol o
Raporto thaj o mangipe vas o pocinipe kaj Foroski vaj Komunaki administracia, u zavisnosti ko anda
agorsaripe palal ortako va$ bipocinipesko ortako suporto.

O mediatori kam thol vi akala predmetuja ande piro brSesko raporto, savo si obligime te dol ko
Ministeriumi katar e orta.

So ¢eren e ¢idimata thaj e ortace fakultetuja CIVILNE

Phendam kaj si vi kola bipo¢inimasko ortako suporto e ¢idimata thaj e ortace fakultetuja.

Cidimata $aj te den vi bipoéinipesko ortako aZutipe thaj bipo¢inimasko ortako suporto. Cidimata $aj te
den bipocinipesko ortako azutipe ande forma ortace informaciengo, azutipe te pheren e formularura,
vaj mediacia.

Cidipe, ando kotor Pravilnik kola saje den bipoéinimasko ortako aZutipe thaj inéaripe katar o Registro
("Oficialo lil e R S", No. 68 katar o 25-to septembro 2019-to br§), dol jekh aplikacia vas e registracia e
manuseski saji dol bi-lovenqo ortako azutipen thaj bipocinipesko ortako azutipen, savi si la e
informacie:
1) anav e asociaciaqo thaj majharno alav te si 2) personalno anav e manuSesko savo dol
bipoc¢inipesko ortako azutipe, vaj bipoc¢inipesko ortako suporto; 3) registrime ofiso thaj adresa
e asocijaciaki, adresa e ofisosko kote so si dino bipocCinipesko ortako azutipe, vaj
bipoc¢inipesko ortako suporto, thaj telefonosko numero; 4) rig e areslipnaski e asocijaciake
goalengo; 5) e-mail adresa e manusSesi saji dol bipoc¢inipesko ortako azutipen, vaj
bipocinipesko ortako suporto, te si.

Katar e aplikacia trubul te des:

1) overime kopia e diplomaci e Skolaci vas o zutimos vas o manus savo dol bipocinipesko ortako
azutipen vaj bipocinipesko ortako suporto; 2) overime kopia palav naklo ortakokrisako ispito
palav manu$ sao dol ortako azutipe; 3) overeno kopia katar o statuto katar o Cidipe; 4)
overeno kotor katar o Registro e ¢idimatako.

Te $aj o ¢idipe avol ramosardo ando Registro te dol bipoc¢inimasko ortako azutipe, trjbul te avol le

advokato. Te o ¢idipe dol bipocinipesko ortako azutipe ande forma e mediaciaci (pasutni

rezolucia e maripnaski) thaj si la mediatorura numaj na si la advokatura maskar leske membrura,

voj nasti te avol registrisardi ande lila kola saje den bipocinipesko ortako aZutipe.

Pasaj i aplikacia, o aplikanto trubul te dol vi informacie palaj:

1) je€he thanesko kotor e bipoc¢inipesko ortako azutipe, te, jeche avreja overime kopija
kaj si jeche thanesko kotor;

2) specializacia vaj specialno profesionalo kvalifikacia kola saje den e bipocinimaski ortako
azutipe vaj bipo¢inimasko ortako suporto, te jeche avreja overime kopija te di¢hol pe kaj si
specijalizacija;

3) o drom te dol pes bipocinipesko ortako azutipe, goda si bipocinipesko ortako Zzutipe
(svatosa, ramosarimata, telefonosko, elektronikano, tmd.).

O raporto katar o Ministeriumo va$ ortako publicisardo ando 2024-to br§ vas o 2023-to br$ phenol kaj
o registro vas:

bipoc¢inimaske ortace azutorja thaj e evidencija te dol pe o bipoéinimasko ortako azutipe,ukupno si
ramome 41 ¢idimata, katar saje 26 ¢idimata sas registruime de den bipo¢inimasko ortako azutipe thaj
bipo¢imasko ortako suporto, 13 ¢idimata sas registruime de den bipocinipesko ortako azutipe, thaj 2
¢idimata te den bipocinimasko ortako suporto.

E ¢idimata $aj te aven but importante vas e komuniteta kana dol pes bipocinipesko ortako azutipe thaj
suporto. Nesaje lache kotora si ramosarde ando sa kodo raporto katar o Ministero va$ e orta:
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Ortako fakulteto dol aplikacia vas e registracia e manusendi saji dol bipoc¢inipesko ortako suporto, saji
si la gadala kotora:

alav e fakultetosko thaj harno alav te si;

alav sao si Serutno ando Ortako fakulteto;

alav e manusesko savo dol bipo¢inipesko legalno suporto;

than thaj e adresa e fakultetoski thaj o numero telefonosko;

5) e-mail adresa, te si.

Katar e aplikacija dol pe vi:

1) kopia katar e diplomo katar o ortako fakulteto palav o manus$ savo dol bipoc¢inipesko ortako azutipe;
2) overeno kopia katar o statuto e fakultetosko;

3) inkalipe katar o registro e fakultetosko;

4) kopia katar e akreditacija fakultetoski

1
2
3
4

~— — — ~—

Kova so si miSto te phenol pe kaj ni jekh ortako fakulteto naj po teljaripe kana sas losardo o Zakono
katar e bipocinipesko ortako azutipe registrujime kaj dol bipoc¢inipesko ortako azutipe.

So ¢eren e notarja

Te Saj jekh notari te dol bipoc¢inipesko ortako azutipen, trubul te avol registrime ando Registro kola
saje den bipocinimasko ortako Zutipe.

Notari del jekh aplikacia va$ registracia saji si la gadala informacie palav notari:

1) personalo anav;

2) adresa e ofisoski thaj numero telefonosko;

3) e-mail adresa, te si.

Jekh kotor katar o registro e notarienge publikane trubul te del pes e aplikaciasa.

O ortako suporto savo dol pes katar e notaria publika si sikado ando ceripe e notarialno lilosko
(Cerdipe e notarialno lilosko si Ceripe e notarialno lilengo thaj notarialno protokolosko) ande sfera e
autorizaciengo saje si determinime katar o zakono savo reguliril e notarialno servisura. Nagrada te
overil pe signaturi, prepiso vaj kopia €i poc¢inol pe palaj kala lila: te lola pe katar e socijalno
lesamavipe, marimataske thaj invalidusko lesamavipe, numaj orta kaj si lovengo azutipe e familija saji
sila Chavra sar vi kola saje si marde ande familija.

Odolace, te overil pe o Sprazumo thaj ramome ando postupko medijacijako kav notari , te lol pe
lovengo azutipe, ¢i pocinol pe.

o,
&

l¢w
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Ramosaripe kola saje den bipocinipeske ortako suporto in¢arol pe
pe kasaje kotora:

Ramosaripe kola saje den e bipoéinimasko ortako azutipe si losarde katar o Pravilniko palav o drom
te dol pes andre ando Registro e bilovengo ortako azutipasko thaj o in¢aripe e Registrosko ("Oficialno
lil e Republikako Srbijako", No. 68 katar o 25. septembro 2019-to brs)

1) patrin advokatongi ando alfabetikano redo e advokatonge familijengo save si dine katar e
Advokatondi asociacia Srbijaci;

2) patrin e lokalne gavermentoske, ando alfabetikano rndo e anavenqo e lokalne foro jekhimatenqo
ande saji si vi garade aver patrina e manuSende save den bipocinipesko ortako azutipen ando
serviso e ortake azutipnasko e lokalne korkorutne jekhimatenqo, ando alfabetikano rndo lenge
alavengo;

3) patrin katar e ¢idimata ando alfabetikano ordino e anavenqgo e ¢idimatengo, ande saji si
ramosarde vi aver lila e advokatonge saje den bipocinipesqo ortako azutipen ando alav e ¢idimatengo,
vas svako ¢idipe aver¢hande, ando alfabetikano rndo lenge familiaqo;

4) jekh lil e notariengi ando alfabetikano rndo e familiago e notarienqo vas o than e kris va$ savo von
si dino;

5) jekh lil e mediatorendi ando alfabetikano rndo lenge familiako;

6) jekh lil e ortake fakulteturenqo ando alfabetikano rndo e anavenqo e fakultatirenko, ando savi si vi
aver lila e manusende saje den bipocinipesqo ortako suporto vas svako ortako fakulteto aver¢hande,
ando alfabetikano rndo vas lende anava, thaj aver lila e manusende e ortace fakultetoske, va$ sa jekh
ortako fakulteto averéhande, ando alfabetikano rndo vas lenge alava.

IV. AGORISARIPE

Vi kaj nakhle pandz brSa desar avilo pe zor o Zakono palaj slobodo ortako azutipe, oleski
implementacia ande praktika ¢i lia pherdo funda kana cerol pes svato palav bipoéinipesko ortako
azutipe, dzi kaj e implementacia bipocinipesko ortako azutipe si ciknjardi dzi ko nivelo katar jekh
statistikano hasaripe.

Sostar si gajda phendam po teljaripe kale lilesko. Va$ te di¢chol pes Viada Republikaci Srbijaéi te $aj
dichol thaj te dol miStipe kolende saje den bipocinimasko ortako azutipe thaj bipoéinimasko ortako
suporto (,,Sluzbeno lil RS", No. 67 katar 2-to Julio 2021, 2014-to br§, 2015-to br$. buéarimasko
organo e Gavernosko, ande relacia palaj e paragrafura katar o Artiklo 57 andar Zakono.

Rezultatia katar implementacia si devastirime, sar so $aj te di¢hol pe andav brSesko raporto ando
Ministeriumi ortako. Sa gudala raportura mothon kaj but lokalno korko-gavernoske jekhimata Ci dine vi
raportura, so anol pe konkluzia kaj von €i ¢erde buci ande relacia palav Zakono palaj bipocCinipesko
ortako azutipe thaj suporto, thaj kaj von ¢&i dine love palaj gadala buéa vaj ¢erdine serviso/kancelaria
palav Saipe palav bipocinipesko ortako azutipe thaj bipocinipesko ortako azutipe. Zakono palav
slobodno ortako azutipe dol kontrola thaj supervizija telal autoriteto katar Ministeriumo palaj orta, sar
vi krisako paragrafo te na ¢erol pes goda.

Te 8aj implementirinel pes bipocinipesko ortako azutipe thaj bipocinipesko ortako azutipe ande
lokalno gavermentoske thana, trubulipe si te vazdol pes informacija katar profesionalno publika, sar vi
te vazdol pes kapaciteto e lokaloske gavermentoske buéarnengo, numaij trubul vi te informisil pes thaj
te Cerol pes buci te vazdol pes o kapaciteto sa e socialne entiteturengo saje si direktno vaj indirektno
ando proceso te dol pes bipocinipesko ortrako azutipe. Kooperacia maskar e manu$a, saje den
bipocinipesko ortako azutipe, socialno protekciako sistemo, foroski administracia, civilno organizacie,
mediatora, notari, vaj bu¢arne ande lokalno gavernoske thana, sar vi edukacia e buc¢arnengo si
trubulipe pala sukcesutni implementacia e Zakonoski pala bipoéinipesko ortako azutipe. Amen nasti
te mekhas te o bidzanglipe thaj o bi-informasanost lol kotor te neko nastik lol

piri orta, a majanglal kana cerol pe pe vulnerabilne cidimata. Odolestar socijalno kohezia thaj
kooperacia si importanto, na numaj ando thanutno amalipen, no vi maSkarthemutni, maskar-
sektoralno kooperacia, te ¢eren pe edukacije, te aSune jeche avre. Obligacia saji si ¢erdini katar o
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Zakono palav bipocinimasko ortako azutipe si o legalno minimumo savo jekh lokalno gavermento
trubul te ¢erol, thaj ande leski volja thaj regulacie, vov $aj te ¢erol vi maj but.

Informisanjem e manusen katar kaja tema thaj Sajipe sar $aj azutis e manusen saje si ande socijalno
kamipe, numaj vi kola saje losaren e odluke thaj gatisarimata ande JLF, kola saje anen reSenja ande
maskarimata ande socijalno buci, thaj guda vi anola maj cra bu¢i ande kris, maj but love ando
budzeto. Je¢he alaveja kana lol pe bipoéinimasko ortako azutipe ande lokalni foruja anola
nevipe (thaj but vrama ¢erdo katar o zakono) in¢ardo kotor.

Gajda vi o Ministeriumo palaj orta ande piro agorimasko Raporto vas$ supervizia vas implementacia e
Zakonoske palav bipocinimasko ortako azutipe:

“Vi, e kotora te bi¢halen e mediatorende te dol pe gata o spor te lol pe o Zakono, sikavol kaj trubul te
informiSin pe e manusa, numaj vi kola saje ¢eren ande lokalni foruja, kova soske si Sajimata katar e
medijacija, thaj gudaleja kama avol majcra sporuja ande krisa thaj maj sigo denas pe gata.”

Tumen $Saj te dichen o pherdo raporti e Ministiako vaS orta ando akava
linko: https://www.mpravde.gov.rs/tekst/32939/godisnji-izvestaj-ministarstva-pravde-o-pruzanju-
besplatne-pravne-pomoci.php

v.ZAKONUJA THAJ PRAVILNIKUJA:

— Zakono palav bipocinipesko azutipen: https://www.paragraf.rs/propisi/zakon-o-besplatnoj-pravnoj-

pomoci.html
— Zakono palaj administrativnho kotora: https://www.paragraf.rs/propisi/zakon-o-opstem-upravnom-
postupku.html
— Regulacia palav drom te arachol pes o lil e lokaloe gavermentoske administrativne organurenqo
palaj mangimata katar bipoCinipasko ortako azutipen thaj bipoéinimasko ortako
suporto: https://www.mpravde.gov.rs/files/Pravilnik%200%20evidenciji%20organa%20uprave.pdf
- Regulacia palaj bichalipe aplikanturenqo pe bipoc¢inimasko legalno
azutipen: https://www.mpravde.gov.rs/files/Pravilnik%200%20upucivanju.pdf
- Regulacia palav sikavipe thaj majpaSo kova so si te les bipocinimasko ortako
azutipe: https://www.mpravde.gov.rs/files/Pravilnik%200%20izgledu%20i%20sadrzini%20obrasca.
Pdf

— Regulacia palaj metoda te arachol pes o lil palav bipocinipesko legalno azutipen thaj

bipocinipesko legalo suporto

dino: https://www.mpravde.gov.rs/files/Pravilnik%200%20vodjenju%20evidencije.pdf

— Regulacia palaj metode te thos ando Registro e bilovenge ortako aZutipnasko thaj te

incares o}

Registro: https://www.mpravde.gov.rs/files/Pravilnik%200%20nacinu%20upisa%20u%

20Registar. Pdf

— Regulacia palaj procedura te pocinol pes o pocinipe vas bipocinipesko ortako

azutipen thaj e metoda thaj procedura te bolden pes e love: 80/2019-

69 http://demo.paragraf.rs/demo/combined/OId/t/t2019 11/t11_0131.htm

— Regulacia palaj tarifa vas te dol pes bipocinipesko ortako azutipe: 74/2019-

34 https://pravno-informacioni-sistem.rs/eli/rep/sgrs/vlada/uredba/2019/74/4

— Zakono palaj mediacia te den pe e marimata:

https://www.paragraf.rs/propisi/zakon_o_posredovanju_u_resavanju_sporova.html
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— Regulacia palaj tarifa e premiendi thaj e taksendi ande mediaciako
kotor https://www.paragraf.rs/propisi/pravilnik-o-tarifi-o-nagradama-i-naknadama-u-
postupku-posredovanja.html

— Decizia palaj fundosaripe e Konsilesko palav monitoripe e sistemosko palaj slobodno
ortako azutipe thaj slobodno ortako suporto ("Oficijalno lil Republikako Srbijako", No.
67 katar 2-to juli 2021-to brs, 104-to katar 5-to novembro 2021-to brs).

— Kriminalno procedurako zakono ("Oficijalno lil e Republikako Srbijako", No.
72/2011, 101/2011, 121/2012, 32/2013, 45/2013, 55/2014, 35/2019, 27/2012 thaj
Konstitucionalno decizia thaj Konstitucionalno Krisi 62/2021 - decizia e Konstitucionalo
Krisoski) phenol o labaripen e ortako va$ obligatoro defensia (sar si dino o artiklo 74), e
orta va$ i defensia e ¢orenqi (sar si dino o artiklo 77) thaj e orta vas$ jekh advokato vas i
dukhadi rig sar tuzioco (sar si o artiklo 59).

— Zakono pala e terne saje keren kriminalo bilachipe thaj kriminalo protekcia e
minorengo ("Oficijalno lil e Republikako Srbijako", No. 85 katar o 6-to oktobro 2005-to
brs§) katar e paragrafura katar o Artiklo 154-to br$ sikavel o ¢acipe pala obligatorikano
advokato palaj e minoritetura.

— Zakono palav civilno procedura ("Oficijalno lil Republikako Srbijako", Nr. 72/2011,
49/2013 - decizia Konstitucionalo krisi, 74/2013 - decizia Konstitucionalo Krisi, 55/2014,
87/2018, 18/2020/2013) thaj aver kanuni te ¢erol pes bipocinipesko ortako azutipen
kana e partia si pherdo ¢hinadini katar o pocinipe pe procedure (sar si dino o artiklo
168, paragrafo 2) thaj e orta vas jekh bipocinipesko advokato (sar si dino o artiklo 170).
— Zakono palav Azilo thaj privremeno lesamavipe ("Oficijalno lil e Republikako
Srbijako", No. 24/2018) ando piro Artiklo 56 lol e azilantonge orta te len slobodno
ortako azutipe thaj reprezentacia.

— Zakono palaj prevencija katar maripe ande ¢hera ("Oficijalno lil katar Republika
Srbijaci”, No. 94/2016 thaj 10/2023 - aver zakono) andaj piro artiklo 30 sikavol o ¢acipe
palaj bipoc¢inipesko ortako azutipe kolende saje nakhle o maripe ande familija thaj
kolende saje nakhle maripe duSado kotor kale Zakonosko.

— Zakono palaj Advokatuja ("Oficijalno lil Republikako Srbijako", No. 31/2011 thaj
24/2012 - decizia katar Konstitucionalo Krisi) ande piro artiklo 66, Paragrafo 1, tacka 7)
phenol sar buci e asociaciaci katar e advokatuja te Ceren te den bipocinipasko ortako
azutipe, ande relacia e zakonosa.

— Zakon palaj lokalno gavermento ("Oficijalno lil Republikako Srbijako", No.
129/2007, 83/2014 - aver zakono, 101/2016 - aver zakono, 47/2018 thaj 111/2021 -
aver zakono) katar o paragrafo artiklosko 20 stavo 1. tacka 11 thaj 111/2021 thaj aver
zakonuja.) sar losaripe katar e komuna ramol te éerol pe ¢idimata thaj buéi ande
¢idimata palaj kamlimata katar e komuna, thaj te ¢erol regulacia e organizaciaki thaj e
buéi e organenqi, organizacienqi thaj e servisurenqgi vas e trubujimata e komunage, te
organizisarel jekh Serutno azutipnasqo serviso vas e chibaqge thaj te regulisarel i
organizacia thaj e buéi e pacage konsilenqi.
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